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メドピア株式会社（東京都中央区、代表取締役社⻑ CEO︓⽯⾒ 陽）の連結⼦会社である株式会社

Mediplat（東京都中央区、代表取締役 CEO︓林 光洋）は、株式会社クラウドワークス（東京都渋⾕区 代
表取締役社⻑︓吉⽥ 浩⼀郎、以下クラウドワークス）が運営するハイクラスなフリーランスエンジニア・
デザイナーに特化したマッチングサポートサービス「クラウドテック」を通じて仕事をするフリーランスの
⽅々向けに、医師によるオンライン健康相談「first call」を提供いたします。まずは、先着100名で募集す
る希望者に対して2018年10⽉1⽇よりサービスを提供し、その後クラウドワークスが提供する各サービス
への展開などを予定しています。 
 

 
 
 

 
「first call」（https://www.firstcall.md/）は、⽇常⽣活における⾃⾝や家族の健康上の不安や悩みにつ

いて、チャットやテレビ電話でいつでもどこからでも医師に相談ができるオンライン健康相談サービスで
す。⼀般内科や⼩児科、産婦⼈科、精神科など全12科⽬での相談に医師が実名で回答します。 

「クラウドテック」（https://crowdtech.jp/）は、ハイクラスなフリーランスエンジニアやデザイナーに
特化したマッチングサポートサービスを提供しており、2014年4⽉にサービスを開始して以来、1,000社を
超える企業へ約15,000⼈の⼈材を紹介しています。 

 
企業に属さずに個⼈で仕事を引き受ける「フリーランス」は、⾃⾝の裁量で⾃由な働き⽅を選択しやすい

⼀⽅で、その7割強が何らかの不安や悩みを抱えています。中でも「収⼊の不安定さ」に続いて多いのが、
「社会保障（医療保険、年⾦等）」「⾃分の健康や気⼒の持続」など、体調管理に関するものです（※）。ク
ラウドテックにおいても「⾃分の代わりはいないので、病院に⾏く時間が惜しい」「フリーランスになって
から医療関連の費⽤が増えた」といった声が⼀部のユーザーからあがっていました。 
※2015年版「⼩規模企業⽩書」（中⼩企業庁）より 
 

そこで、この度のサービス提供により、「クラウドテック」を通じて仕事をするフリーランスの⽅々が、
体調で何か不安があったときにいつでも「first call」を通じて医師に相談し、対応についてのアドバイスを
得られるようにすることで、より安⼼して仕事に従事できるようサポートいたします。尚、サービスの利⽤
料は「クラウドテック」が全額負担し、対象フリーランスの⽅々は無料でご利⽤いただけます。 

 
■オンライン健康相談「first call」について                            
 

「first call」は、⽇常⽣活における⾃⾝や家族の健康上の不安や悩みについて、チャットやテレビ電話で
いつでもどこからでも医師に相談ができるオンライン健康相談サービスです。⼀般内科や⼩児科、産婦⼈
科、精神科など全12科⽬での相談に医師が実名で回答します。誰もがいつでも気軽に医師に相談できる場
を提供することで、正しい医療情報の提供や適切な病院受診のアドバイスを⾏い、予防医療や医療システム
の最適化に貢献することを⽬指しています。個⼈に加えて法⼈向けにもサービスを展開し、現在90以上の
企業および健康保険組合で、従業員や加⼊者の健康増進・予防対策として導⼊いただいています。 

医師によるオンライン健康相談「first call」、 
｢クラウドテック」の登録フリーランス向けにサービスを提供 

フリーランスの“かかりつけ相談医”として、⽇々の体調管理をオンラインでサポート 
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チャットで気軽に相談           テレビ電話でじっくり相談 
 
 

【メドピア株式会社の概要】 
会 社 名: メドピア株式会社 
所 在 地: 東京都中央区銀座6-18-2 野村不動産銀座ビル11階 
設 ⽴: 2004年12⽉ 
代 表 者: 代表取締役社⻑ ⽯⾒ 陽（医師・医学博⼠） 
事業内容: 医師専⽤コミュニティサイト「MedPeer」の運営、その他関連事業 
U R L: https://medpeer.co.jp 
 
【株式会社Mediplatの概要】 
会 社 名︓株式会社Mediplat（メドピア株式会社⼦会社） 
所 在 地︓東京都中央区銀座6-18-2 野村不動産銀座ビル11階 
設 ⽴︓2015年11⽉ 
代 表 者︓代表取締役CEO 林 光洋 
事業内容︓オンライン健康相談プラットフォーム「first call」の運営 
U R L︓https://firstcall.md/Home/About 
 
【株式会社クラウドワークスの概要】 
会 社 名︓株式会社クラウドワークス 
所 在 地︓東京都渋⾕区恵⽐寿4-20-3 恵⽐寿ガーデンプレイスタワー6階 
設 ⽴︓2011年11⽉ 
代 表 者︓代表取締役社⻑ 吉⽥ 浩⼀郎 
事業内容︓⽇本最⼤級のクラウドソーシング「クラウドワークス」をはじめとしたインターネットサービス

の運営 
U R L︓https://crowdworks.co.jp/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

本件に関するお問い合わせ先 
メドピア株式会社・広報担当 藤野・⽥中｜電話︓03-4405-4905｜メール︓pr@medpeer.co.jp 


