
 
 
2020 年月 9 月 28 日 メドピア株式会社 

1 
 

NEWS RELEASE 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
メドピア株式会社（東京都中央区、代表取締役社⾧CEO:石見 陽、以下当社）は、日医工株式会社

（本社:富山県富山市、代表取締役社⾧:田村 友一、以下日医工）との共同事業である、クリニックと
患者さんを繋ぐかかりつけクリニック支援サービス「kakari for Clinic」の提供を開始いたしました。 

また、「kakari for Clinic」のマーケティング活動及びカスタマーサポート業務等を展開する合弁会社
「ニチメッド株式会社（本社:東京都中央区、代表取締役:北尾 太一、出資比率:日医工66%・当社
34%、以下ニチメッド）」を2020年9月10日付で設立いたしましたことを、あわせてお知らせいたしま
す。 

今後、当社、日医工、ニチメッドが一体となり、「kakari for Clinic」の拡販並びに機能強化を行うこと
で、クリニックが患者さんとのコミュニケーションを円滑に行い、「かかりつけクリニック」としての役
割をこれまで以上に発揮できるよう支援してまいります。 
 

●かかりつけクリニック支援サービス「kakari for Clinic」のサービスサイトはこちら: 
  https://kakari-for-clinic.jp/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「病院完結型」から「地域完結型」医療への変化が求められる中、「かかりつけ医」の重要性はますま
す高まっています。また、「かかりつけ医」には患者さんの生活背景を把握したうえで適切な健康管理等
を行うことが求められており、来院時に限定されない患者さんとの継続的なコミュニケーションが重要と
なります。 

しかし、ホームページ等は有しているものの、患者さんに対するタイムリーな情報発信や、双方向での
コミュニケーション手段が、電話等のツールにとどまっているクリニックが多いのが現状です。 

新型コロナウイルス感染症の拡大は、二次感染を避けるための受診抑制が相次ぐなど、対面による診療
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や電話等の旧来のツールだけでは、「かかりつけ医」としての役割を十分に果たせないという新たな課題
を浮き彫りにしました。一方、患者さん（生活者）側は、5Gの普及を前に、高齢者のスマートフォン所
有率が急速に伸び、60代の約7割、70代の約5割がスマートフォンを所有しており（※1）、高齢者の利用
が多い医療現場においても、スマートフォンなどを利活用できる環境が急速に整いつつあります。 

 
この度提供する「kakari for Clinic」は、クリニックと患者さんのコミュニケーションを支援するアプ

リサービスです。クリニックと患者さんを双方向で繋ぐチャット機能や、診療予約機能のほか、クリニッ
クからの即時性の高い情報発信を可能にするクリニックPR機能を提供いたします。また年内には、オン
ライン診療機能も実装していく予定です。 

 
今後は、中小規模の薬局を中心に展開している、かかりつけ薬局化支援サービス「kakari」との連携に

より、クリニックと薬局を双方向で切れ目なくつなぐサービスへ発展させ、クリニックと薬局の「かかり
つけ化」を強力に支援するプラットフォームへと進化させてまいります。 
 
 ※1 株式会社NTTドコモモバイル社会研究所「2020年一般向けモバイル動向調査」 

※2 2019年11月12日の当社と日医工の業務提携に関するプレスリリースはこちら: 
   https://medpeer.co.jp/press/7182.html 
 
■かかりつけクリニック支援サービス「kakari for Clinic」の概要                 
 

「kakari for Clinic」は、地域に根差したクリニックが、患者や家族の日常的な診療や健康管理を担う
「かかりつけ医」としての機能を果たす支援を行うアプリサービスです。第一弾として、クリニックと患
者同士との円滑なコミュニケーションにつながるような、以下3つの機能を提供してまいります。 
 

① クリニックPR機能:地域に根差した即時性の高い情報発信 
  これまでクリニックのホームページ上で行っていた情報発信を、アプリ経由で簡単にリアルタイムで

行うことができます。PUSH通知を伴うお知らせ配信や、混雑情報等を即時配信することも可能とな
り、患者さんへの確実な情報提供とクリニックへの集患をサポートいたします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

② 診療予約機能:アプリ・Webから簡単予約 
患者さんは、アプリ（スマートフォン）のみならず、パソコン（※）からも、簡単に時間帯毎の診療

予約ができるようになり、待ち時間の減少や二次感染リスクの削減につながります。予約日時の変更や
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予約日前日のリマインド通知もアプリ経由で簡単に行うことができます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※ Web予約機能は年内リリース予定です。 
 

③ チャット機能:クリニック受付でのやり取りを電話からチャットへ 
これまで電話で行っていた各種問い合わせ等を、チャットにより効率よく行うことができます。クリ

ニックと患者さんを双方向で繋ぎ、クリニック受付業務の負担軽減に加え、患者さんにとってより身近
で頼りになるかかりつけ医としての機能を果たすサポートをいたします。 

 
※ 本チャット機能はクリニックの受付と患者さんを繋ぐものです。 
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【メドピア株式会社の概要】 
会 社 名: メドピア株式会社 
所 在 地: 東京都中央区銀座6-18-2 野村不動産銀座ビル11階 
設 立: 2004年12月 
代 表 者: 代表取締役社⾧ CEO 石見 陽（医師・医学博士） 
事業内容: 医師専用コミュニティサイト「MedPeer」の運営、その他関連事業 
U R L: https://medpeer.co.jp 
 
【日医工株式会社の概要】 
会社名 :日医工株式会社 
所在地 :富山県富山市総曲輪1-6-21 
設 立 :1965年7月 
代表者 :代表取締役社⾧ 田村 友一 
事業内容:医薬品、医薬部外品、その他各種薬品の製造販売輸出入等 
     循環器官用薬、消化器官用薬、呼吸器官用薬、中枢・末梢神経系用薬他、約1,200品目 
ＵＲＬ :https://www.nichiiko.co.jp/ 
 
【ニチメッド株式会社の概要】 
会社名 :ニチメッド株式会社 
所在地 :東京都中央区日本橋本町1丁目5番4号（日医工 東京本社内） 
設 立 :2020年9月 
代表者 :代表取締役 北尾 太一 
事業内容:「kakari for Clinic」のマーケティング活動及びカスタマーサポート業務等 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

本件に関するお問い合わせ先 
メドピア株式会社・広報担当｜電話:03-4405-4905｜メール:pr@medpeer.co.jp 


