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NEWS RELEASE 

 
小学館のコミック誌などに寄稿する漫画家に 

「first call」のオンライン医療相談サービスを提供開始 
～漫画家約1,000人とその家族やアシスタントを対象に 
医師が健康増進・予防をオンラインでサポート～ 

 
メドピア株式会社（東京都中央区、代表取締役社長 CEO：石見 陽）の連結子会社である株式会社

Mediplat（東京都中央区、代表取締役 CEO：林 光洋、以下当社）は、株式会社小学館（東京都千代田
区、代表取締役社長：相賀 昌宏、以下小学館）が発行するコミック誌などに連載している漫画家に対
し、産業保健支援サービス「first call（https://service.firstcall.md/service/about）」の「オンライン
医療相談」サービスの提供を開始いたしました。 
この度のサービス提供は、小学館との連携によるもので、小学館発行のコミック誌などに寄稿している

漫画家約1,000人とその家族、アシスタントなどが対象となります。対象となる方々は、さまざまな医
療・健康上の疑問や不安をチャットやテレビ電話でいつでも専門医に相談できるようになります。 

 

 
漫画家の作業状況は、それぞれのスタイルによって異なりますが、締め切り前や仕事が立て込むことが

多く、不規則な生活習慣となりがちとなるため、健康管理が重要となる職業の一つであるといえます。一
方で、個人として活動されている方が多く、健康管理に必要な環境を整備することが難しい現状がありま
す。 

 
そのような背景を踏まえ、小学館は、漫画家が心身ともに健康で創作活動に集中できるようサポートを

すべく、漫画家が抱える体調の不安や悩みを相談することができるソリューションとして、「first call」
の「オンライン医療相談」サービスの導入を決定されました。 

 
これにより漫画家は、実名で登録している一般内科や小児科、産婦人科、精神科など全12科目の専門
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医に対して、チャットとテレビ電話でいつでもどこからでも匿名でさまざまな医療・健康上の疑問や不安
を相談することができようになります。 

 
今後も「first call」は、当社が保有する医師ネットワークとテクノロジーを活用し、専門医にいつでも

相談しやすい環境をつくることで、相談者の不調を早期発見・早期対処できるサポートをしてまいりま
す。 
 
 
■参考：「first call」の法人向けサービス概要                             
 

①オンライン医療相談・産業医相談 
日常生活における自身と家族の体調の不安や悩みについて、チャットとテレビ電話でいつでもどこからでも医師に
相談いただけるサービスです。一般内科や小児科、産婦人科、精神科など全12科目での相談（匿名）に専門医が
実名で回答します。尚、医療相談は、従業員専用アプリもしくはWEB版のいずれでもご利用いただけます。 
また、経営者や人事担当者が、「first call」に登録されている経験豊富な産業医に、自社での健康対策等について
チャット形式で相談することも可能です。 
 
②産業医訪問・オンライン面談 
産業医の定期訪問からオンラインでの面談まで、産業医業務を受託するサービスです。産業医面談をテレビ電話
でも実施可能とすることで、国内外の支社の従業員など、面談調整が困難であった従業員とも早期に面談が設定
できることに加えて、日程調整など人事の業務負担も軽減します。 
 
③ストレスチェック 
WEBで簡単に従業員のストレスチェックや、部門やチームなど職場毎のストレス状況を可視化するサービスです。
受検一斉案内から受検状況の確認までをシステム上で一括して実施でき、1年に何度でも人数制限なしに無料でご
利用いただけます。「産業医訪問・オンライン面談」と合わせて導入することで、ストレスチェック後の産業医面
談までをオンライン上で一元管理しながら実施することが可能となります。 

 
④健診管理サービス 
健診機関ごとにフォーマットが異なる健診結果をデータ化し、オンライン上で一元管理することができます。健診
の予約から受診実績管理や産業医との健診データの授受などもオンライン上で可能とするなど、段階的に機能の拡
充を図ってまいります。 
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＜「first call」に関するお問い合わせ＞ 
お申込みのご希望や、ご不明な点などがございましたら、以下からお問い合わせください。 
contact@mediplat.jp 

 
 
【メドピア株式会社の概要】 
会 社 名: メドピア株式会社 
所 在 地: 東京都中央区築地1-13-1 銀座松竹スクエア9階 
設  立: 2004年12月 
代 表 者: 代表取締役社長 CEO 石見 陽（医師・医学博士） 
事業内容: 医師専用コミュニティサイト「MedPeer」の運営、その他関連事業 
Ｕ Ｒ Ｌ: https://medpeer.co.jp 
 
【株式会社Mediplatの概要】 
会 社 名：株式会社Mediplat（メドピア株式会社子会社） 
所 在 地：東京都中央区築地1-13-1 銀座松竹スクエア9階 
設  立：2015年11月 
代 表 者：代表取締役 CEO 林 光洋 
事業内容：クラウド型健康管理サービス「first call」の運営、ライフログプラットフォーム事業 
Ｕ Ｒ Ｌ：https://service.firstcall.md/service/about  
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